Reélné gymnazium a zakladni Skola Otto Wichterleho, Prostéjov
5.2 U¢ebni osnovy: Zaklady komunikace

Zpracovani osnovy predmétu Zaklady komunikace koordinovala Mgr. Hana Volencova.
Podle téchto ucebnich osnov se dale vyucuje ve tiidé 6.N Sestiletého gymnazia a ve tiid¢ 4.V
vysSiho gymnazia od Skolniho roku 2024/2025.

Digitalni kompetence doplnila PaedDr. Dagmar Havlikova.

Casova dotace:
VysSi gymnazium:  6.N 1 hodina
4V 1hodina
Celkova dotace: vysSiho gymnazia je 1 hodina.

Charakteristika predmétu:

Vyucovaci predmét Zaklady komunikace patii do oblasti humanitnich studii a je
soucasti vzdélavaci oblasti Jazyk a jazykova komunikace.

Pfredmét rozviji a rozsifuje u studentdi poznatky zejména v oblastech prosté
sdélovaciho a administrativniho funk¢niho stylu, rétoriky, psychologie a etiky.

Studium pfedmétu nelze ukoncit maturitni zkouskou.

Cile:

Cilem predméta Zaklady komunikace je ziskavani a integrace poznatkt z ruznych
oborti spole¢enskych véd a néacvik jejich vyuziti v bézném zivoté. Studenti mohou za pomoci
tohoto predmétu 1épe poznat a rozvijet svou osobnost, nauci se orientovat ve spolecnosti a
jejich normach, najit v ni své misto a uplatnéni.

Z4k je veden k tomu, aby zejména

- ovladal spravné vyjadfovani, a to jak verbalni, tak 1 neverbalni, dokézal uceln¢ volit
adekvatni verbalni i neverbalni vyjadifovaci prostiedky a byl schopen je propojit tak, aby
byly ve vzajemném souladu.

- systematicky pozoroval chovani a jednani lidi v riznych situacich a dokéazal na né spravné
reagovat.

Organizacni vymezeni:

Pro vyuku predmétu Zaklady komunikace se nej€astéji vyuzivaji kmenové tfidy, ale
studenti maji moznost vyuzit také uceben s audiovizudlni technikou a pocitaCovych uceben.
Ttida se déli na dvé skupiny. Vyuku zajistuji spoleéné vyudujici Ceského jazyka a literatury a
vyucujici pfedmétu Zaklady spolecenskych véd.

Vychovné vzdélavaci strategie:

Predmét Zéklady komunikace je vyuCovan z¢asti frontaln€, napt. s vyuzitim zpétného
projektoru nebo dataprojektoru, ale studenti si mohou vyzkouSet také dalSi metody vyuky —
praci ve skuping€, projektové vyuCovani, vyhleddvani informaci pomoci internetu
v multimedialni u¢ebné apod.

V hodinach predmétu Zaklady komunikace se utvareji a rozvijeji nasledujici klicové
kompetence:

Kompetence k u¢eni, Kompetence komunikativni, Kompetence ob¢anské

Ucitel nabada studenty ke sbéru informaci z riznych zdrojii (odbornd literatura,
Casopisy, internet,atd.) a k jejich kritickému posuzovani. Ucitel klade diraz na
mezipfedmétové vztahy (tradice, kulturu apod.).
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Kompetence komunikativni, Kompetence socialni, Kompetence personalni, Kompetence
obcanské, Kompetence k ieSeni problému

Ucitel organizuje dramatizace situaci souvisejicich s aktudlné probiranymi tématy,
vede studenty k diskusim na aktualni témata a k toleranci k nazortim druhych (nabizi zakiim
prostor pro vyjadieni nazori a postoju).

Kompetence k u¢eni, Kompetence komunikativni
Ucitel zadava zakum referaty, vede je k rozvijeni schopnosti argumentace a napomaha
tak k rozvijeni schopnosti prezentace vlastni prace.

Kompetence k FeSeni problémii, Kompetence k u¢eni, Kompetence personalni
Ucitel nabizi moznost samostatné prace/projektu, vede tak k hlubSimu zaméfeni na
urcitou oblast popt. problém. Zadava zajimavé domaci ukoly.

Kompetence digitalni

74k aktivné a smysluplné vyuziva digitalni aplikace i dostupné programy jako nastroje pro
reproduk¢ni, ale i1 vlastni tviiréi poCiny. Zaznamenava, snima a prendsi, ale i prezentuje hudbu a
hudebni zvukové projekty prostiednictvim digitalnich technologii. Vyhledava a sdili inspiracni zdroje
uméleckych dél i bézné produkce s respektem k autorstvi a autorskym pravim.

V predmétu Zaklady komunikace se realizuji ¢asti obsahti prifezovych témat:
P1 Osobnostni a sociélni vychova

P11 Poznavani a rozvoj vlastni osobnosti

P12  Seberegulace, organiza¢ni dovednosti a efektivni feSeni problému

P13  Socialni komunikace

P14  Moralka vSedniho dne

P15 Spoluprace a soutéz
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PRUREZOVA TEMATA o1
ROC VYSTUP UCIVO MEZIPREDMETOVE VZTAHY, | 5bin
POZNAMKY
4.ro¢ | - uplatiiuje spolecensky vhodné zptsoby Komunikace jako socialné-spolecenska aktivita Poznavani a rozvoj vlastni osobnosti P11
vySSi komunikace ve formalnich i neformalnich 4NV1 - Verbalni komunikace Seberegulace, organizaéni dovednosti a
G vztazich Normy spolecenského chovani, asertivita efektivni feSeni problému P12
- pti tvorbé vlastniho textu mluveného i psaného | Spoleéenska konverzace Socialni komunikace P13
vyuziva zakladni principy rétoriky Pocit vlastni hodnoty, techniky podporujici nase Morélka vSedniho dne P14
- vhodné uziva zvukové prostredky feci sebevédomi Spoluprace a soutéz P15

(modulace sily, vysky hlasu a tempa feéi,
umisténi pfizvukl a pauz, spravné frazovani)

- v mluveném projevu ovlada zasady spisovné
vyslovnosti

- dokaze spravné pouzivat komunikacni
prostiedky dopis (osobni i obchodni), telefon,
mail a dalsi

- V pisemném projevu u¢inné vyuzivd moznosti
grafického Clenéni textu

- v mluveném i psaném projevu vhodné vyuziva
slohotvorné rozvrstveni vyrazovych
prostiedkd cestiny

- efektivné a samostatné vyuziva rizné
informacni zdroje

- vyhotovi potifebnou dokumentaci pro pfijimaci
fizeni k dalSimu studiu i ve zvolené profesi

- vhodné¢ prezentuje vlastni osobu a praci,
vhodné vystupuje pfi pfijimacim pohovoru
nebo konkurzu

Ptiprava na vefejné vystoupeni. Prezentace

Tréma a jeji zvladnuti

Manipulace a jeji rozpoznani

Pracovni pohovor

Vyjadfovani

Ptijeti kolektivem, pracovni komunikace.
Workoholismus. Syndrom vyhofeni.

Problémova komunikace (nezdrava komunikace,
kritika, konflikty, diskriminace, harasment a mobling
Uméni naslouchat

Praktické ¢innosti

- préce s hlasem

- technika fe¢i (dychani, artikulace)

- ortoepie

- modulacni prostfedky (vétna intonace, pauzy,
mluvni tempo, frdzovani)

- vybrané utvary administrativniho funkéniho stylu

(zivotopis, zadost, odvolani, reklamace,
objednavka, obchodni a soukromy dopis)

- komunikaéni prostiedky (telefon, email, fax,
dopis)

- moznosti prezentace utvari odborného funkcniho

stylu

Meziptedmétove vztahy s

CJ - Jazyk a jazykovéa komunikace
ZSV - Socialni psychologie

ZSV — Komunikace

ZSV - Asertivita, agresivita
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- V mluveném projevu vhodné uziva
nonverbalnich prostredki feci

- dokaze charakterizovat znaky nonverbalni
komunikace a rozdélit tento typ komunikace
na jednotlivé oblasti

- popiSe typy z6n, které rozliSujeme
Vv proxemice, uréi, jaky vztah mame k osobam,
které si poustime do jednotlivych z6n

- uvédomi si chyby v procesu sociélniho
poznavani (napf. prvni dojem apod.)

- vysvétli, co mohou signalizovat jednotlivé typy
postoju u cloveka

- posoudi styl chtize a pokusi se z ni vy¢ist napf.
potieby a pfani cloveka

- ptfedvede riizné zplisoby sezeni a ur¢i jejich
vhodnost ¢i nevhodnost v riznych situacich

- pomoci gest dokaZze dokreslit verbalni
komunikaci, upozornit, zakézat, ...

- na zéklad¢ vyrazi obli¢eje (obodi, ¢ela, nosu,
ust, ...) predvede své pocity zajmu, znudéni,
radosti, strachu apod.

- posoudi intenzitu pohledu a pokusi se rozlisit,
co ktery pohled fika

- rozpoznava rizné typy hlasi, barvy, intenzity

- rozlisuje spolecensky vhodné a nevhodné
doteky pro doplnéni situaci v komunikaci

- dokaze urcit vhodné situace pro podani ruky,
urcit intenzitu a délku stisku ruky apod.

- prokéZe schopnost spravného Usudku
Z pozorovani nonverbalni projevii u
modelovych situaci

- ziskava, posuzuje, spravuje, sdili a sdéluje
data, informace a digitalni obsah v riznych
formatech; k tomu voli efektivni postupy,
strategie a zpusoby, které odpovidaji konkrétni
situaci a ucelu;

- vytvari, vylepSuje a propojuje digitalni obsah
Vv ruznych formatech;

- vyrovnava se s proménlivosti digitalnich

4NV2 - Nonverbalni komunikace
Obecné charakteristika

Proxemika — komunikace na vzdalenost
Prvni dojem

Télesné signaly a jejich interpretace
Postoje

Chtize
Zpisoby sezeni

Gestika

Mimika
Pohledy
Hlas

Haptika — komunikace doteky (spole¢ensky piipustné a
nepiipustné doteky, zptisoby podavani ruky)

Rizné typy modelovych situaci
Prednaska

Obchodni jednani
Seznamovani

Firemni vec€irek atd.

Préce se serverem pro sdileni videosoubor, platforma
pro sdileni a prohlizeni videi
Préace s materialy v elektronické podobé

Digitalni kompetence
Presahy: Informatika a vypocetni technika
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technologif;
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